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Борьба за смыслы, образы, акценты понимания событий, за установки и ориентации масс обостряется с ростом неопределенности общественной ситуации. Неопределенность возрастает в периоды, предшествующие поворотным моментам истории. Разрешение ситуаций неопределенности приводит к тому, что политический победитель навязывает свой смысл или буквально “пишет историю”.

Однако есть события, которые не являются публично подготовленными, те, которые случаются относительно неожиданно или неожиданны по своим масштабам и глубине воздействия. Такими событиями являются теракты. Борьба за смыслы и акценты этих событий разворачивается сразу после их совершения. Таким событием стал теракт в г.Беслане. 

При внешней схожести отношений различных средств массовой информации к теракту в г.Беслане, можно обнаружить определенные различия. Эти различия выявлялись с помощью количественного контент-анализа публикаций. 

В выборке, подвергнутой анализу, представлены все статьи и материалы “Независимой газеты”, “Коммерсанта”, “Советской России”, в которых содержится слово “Беслан” с 1 по 17 сентября 2004 года. Статьи откачивались с интернет-сайтов газет автоматическим образом. Объем статейного материала различается по газетам в связи с различным объемом газет, различной частотой выхода газет и различным вниманием к событиям. “Независимая газета” - 154 статьи, 0,8 мегабайт информации, “Коммерсант” - 48 статей, 0.4 мегабайта информации, “Советская Россия” - 27 статей, 0,2 мегабайта. Относительное сравнение с выравниванием данных использовалось при анализе. 

Для анализа использовалась компьютерная программа "Контент-вижн" (автор Вирник Ю.П.). 

При анализе рассматривалась только частота использования тех или иных слов, без оценки контекста их использования, т.е. не проводилось дополнительного исследования в позитивном или негативном значении используются те или иные слова. Частотность употребления отдельных слов приведена в таблице. 

Основные результаты исследования:

1. Смысловой ряд противостояний “мы” - “они” у газет различается не очень значительно. Наиболее склонны к объединению - “мы” - авторы “Коммерсанта”, затем “Независимой газеты”. Авторы “Советской России” и ее подразумеваемые читатели – “мы” - не склонны объединяться с кем-либо в борьбе с “они”, тогда как претензии на окружающий мир у них значительно больше, чем у авторов других газет, они ярко ощущают себя и свой мир пострадавшим в результате теракта (ряд слов “наш” выбивается из общего ряда в сторону увеличения.). 

Превалирование “мы” над “они” создает эмоциональный фон, ориентирующий читателей на возможность преодоления негативного, на “нашу” победу над “ними”.

2. Наиболее эмоционально негативно настроенной к террористам можно признать “Советскую Россию”. Ряд “Подонки\ убийцы\ сволочи\ ублюдки\ нелюди\ твари” встречается в пропорци-онально представленном тексте наиболее часто, затем следует “Коммерсант”, затем “Независимая газета”.

3. “Советская Россия” наиболее негативно относится к тем, кто совершал акцию в г.Беслане, используя негативный ряд “террористы\ бандиты” в три раза чаще, чем относительно нейтральный “боевики\ сепаратисты\ шахиды\ басаевцы\ захватчики”. 

“Независимая газета” ряд “террористы\ бандиты” использует в два с половиной раза чаще относительно нейтрального ряда “боевики\ сепаратисты\ шахиды\ басаевцы\ захватчики”. “Коммерсант” стремится к уравновешиванию негативных и нейтральных рядов, при некотором превалировании негативных характеристик.

4. Наиболее склонна к интерпретации событий в этнонациональных категориях газета “Коммерсант”, ее авторы склонны видеть причины трагедии и конфликта в деятельности различных народов: осетин, ингушей, чеченцев, русских. “Коммерсант” практически не использовал обобщенного понятия “россияне”, описывая события.

Наиболее интернационалистична и даже этнобезразлична “Советская Россия”. В ней названия народов: осетин, ингушей, чеченцев, русских - все вместе встречаются почти также часто – 12 раз, как и слово “россияне” - 9 раз. 

“Независимая газета” приоритеты расставила так: русские, чеченцы, ингуши, осетины. “Россияне” - только в шесть раз встречаются реже, чем названия всех четырех народов.

5. Религиозные причины событий интересуют в первую очередь “Независимую газету”, примерно в два раза реже, пропорционально имеющимся материалам, “Коммерсант” и “Советскую Россию”.

6. Понятие “война” на единицу текста чаще других использует “Советская Россия”. Ряд понятия “терроризм” используется значительно чаще относительно более нейтрального ряда “теракт\захват”. 

“Независимая газета”, тоже достаточно часто использует понятие “война” и ее производные, тогда как “Коммерсант” менее всех склонен применять понятие “война” к оценке описываемых событий. 

“Коммерсант” относительно часто использовал более нейтральные “захват” и “теракт”. 

7. “Советская Россия” частотно склонна ассоциативно связывать произошедшие события с действиями “властей\чиновников”, в четыре раза чаще “Независимой газеты” и в пять раз чаще “Коммерсанта”. 

Интерес к деятельности ряда “спецслужбы\силовики\ ФСБ\МВД\милиция” по частоте упоминания относительно выражен у “Коммерсанта”, затем “Независимой газеты”, наиболее низок у “Советской России”.

8. В рамках оценок “трагедия\катастрофа” склонны оценивать события примерно одинаково “Независимая газета” и “Советская Россия”. Для “Коммерсанта” частотное использование понятия “трагедия” почти в 15 раз реже. 

Количественный контент-анализ дает значимые результаты в дополнение к другим видам анализа: смысловому, качественному контент-анализу и т.д. Вне этого дополнения он ведет к формулированию гипотез, которые могут быть проверены другими способами. 

Таблица

Объект анализа

Газета

 

“Независимая газета”

“Коммерсант”

“Советская Россия”

Число слов

110732

54571

29880

Число неповторяющихся слов (все производные слова считаются самостоятельными)

21775

12282

9749

Двенадцать наиболее часто встречающихся слов в порядке убывания (без предлогов, местоимений и союзов)

России\ Беслане\ было\ будет\ может\ после\ когда\ Осетии\ были\ которые\ более\ власти\ Москва\

было\ еще\ были\ был\ Беслане\ школы\ Осетии\ заложников\ только\ после\ вчера\ сказал\ Северной

только\ России\ власти\ было\ уже\ детей\ Беслане\ когда\ чтобы\ после\ сенября\ власть\

Мы\нам\ нас\нами\наш и его производные

Мы - 418, нас-186, нам- 97, наш с произв.- 248 

Мы-269, нас-91, нам-88, наш с произв.- 108

Мы-77, нас-45, нам-36, наш с произв.- 122

Они\их\им\

Они –285, их-254, им-74 

Они-288, 

Они-80, им-16, их-121

Подонки\ убийцы\ сволочи\ ублюдки\ нелюди\ твари и производные от всех слов.

Подонки – 3\ убийцы - 10\ сволочи – 3\ ублюдки - 3\ нелюди - 0, твари – 0

Всего - 19

Подонки – 1\ убийцы – 1\ сволочи – 2\ ублюдки - 1\ нелюди - 2\ твари – 4

Всего - 11

Подонки – 3\ убийцы – 2\ сволочи –0\ ублюдки - 0\ нелюди - 6\ твари - 0

Всего - 11

Террористы, бандиты и их производные 

325\80\4

Всего – 409

184\69\12

Всего - 265

67\51\1

Всего - 119

Боевики и произв.\ сепаратисты\

Шахиды\ басаевцы\ захватчики

135\15\19\0\4

Всего - 173

151\11\14\3\12

Всего - 191

31\2\0\1\1

Всего - 35

Повстанцы

6

2

1

Чеченцы\ингуши\русские\

осетины\ и все их произв.

31\18\33\15\

Всего - 97

24\26\15\43\

Всего - 108

2\2\6\2\

Всего - 12

Россияне и произв.

17

1

9

Мусульмане\православные\

ваххабиты\исламисты\ислам

и все их произв.

30\6\10\7\31

Всего - 84

10\2\1\3\6

Всего - 22

2\2\2\1\5

Всего - 12

Терроризм\война и их производные

711\135

247\18

199\54

Теракт\захват и их производные

233\97

87\74

39\12

Власть\чиновники и их производные

197\24

84\9

175\10

Спецслужбы\силовики\

ФСБ\МВД\милиция и их производные

115\40\61\87\55

Всего - 358

14\15\34\39\93

Всего - 195

15\8\4\15\11

Всего - 53

Трагедия\катастрофа и их производные

232\37

29\11

48\8

Ситуация\события и их производные

166\182

33\57

20\36
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