1. Существует ли в компании корпоративная культура? 

2. Можно ли сказать, что корпоративная культура компании едина или она состоит из разных культур? 

3. Равномерно ли распределено влияние корпоративной культуры в компании? 

4. Каким образом корпоративная культура влияет на каждодневную жизнь сотрудников? 

5. Что происходит в случаях нарушения кем-либо норм корпоративной культуры? 
Система ценностей, стандарты поведения 

6. Каково предназначение компании (ее миссия)? 

7. Существует ли у компании стратегия? 

8. На сколько лет рассчитана стратегия компании? 

9. Имеют ли подразделения компании (отдельные сотрудники) собственные цели в рамках общей стратегии, согласованные с целями компании? 

10. Какие существуют ценности в компании? 

11. Выработала ли компания деловое кредо? 

12. Существует ли в компании кодекс этических норм и стандартов профессиональной практики? 

13. Какие из вышеперечисленных элементов корпоративной культуры закреплены документально? 

14. Насколько хорошо сотрудники компании осведомлены о содержании вышеперечисленных элементов корпоративной культуры? 

15. Насколько декларированные ценности и другие элементы корпоративной культуры соответствуют личным ценностным ориентациям сотрудников? 

16. Каким образом эти ценности влияют на каждодневную жизнь сотрудников? 

17. Знают ли об этих элементах корпоративной культуры за пределами компании? 
Девизы, лозунги, символы 

18. Существуют ли в компании девизы или лозунги? 

19. Выражают ли девизы/лозунги ценности (цели, задачи, философию, миссию) компании? 

20. Существует ли у компании фирменный знак (символ)? 

21. Насколько точно в знаке компании (символе) выражены ценности (цели, задачи, философия, миссия) компании? 

22. На каких носителях информации используются символы (знаки) и девизы (лозунги) компании: 

23. Рекламные носители 

24. Документация 

25. Подарки, сувениры 

26. Церемонии 

27. Средства массовой информации 

28. Элементы интерьера 

29. Другие. 

30. Каким образом сотрудники компании узнают о смысловом наполнении лозунгов (девизов), символов (знаков) компании? 

31. Насколько педантично соблюдается фирменный стиль компании: 

32. Существует специальный документ, в котором описан фирменный стиль 
Мифы, легенды, герои 

33. Существуют ли в компании мифы, легенды об истории компании? 

34. О ком рассказывают анекдоты (байки) в компании? 

35. Кто является основными героями компании? 

36. Какие ценности компании чаще всего фигурируют в устном фольклоре компании? 

37. Какие еще формы фольклора характерны для компании (шутки, афоризмы, стихи, песни, розыгрыши, другое)? 
Ритуалы, традиции, мероприятия 

38. Как празднуются в компании национальные праздники? 

39. Как празднуются в компании личные праздники сотрудников? 

40. Имеет ли компания собственные праздники? 

41. Отмечаются ли успехи и достижения компании и отдельных ее сотрудников (подразделений)? 

42. Какие традиции и ритуалы существуют в компании? 

43. Все ли традиции и ритуалы поддерживаются руководством компании? 

44. Насколько демократичны традиции и ритуалы компании (все ли вовлечены в мероприятия и др.). 

45. Как часто компания проводит общекорпоративные мероприятия и по каким поводам они происходят? 

46. Часто ли в компании проводятся мероприятия, построенные по принципу представительства (когда подразделения делегируют своих представителей)? 

47. Существуют ли специфические, характерные только для вашей компании традиции, ритуалы или мероприятия? 

48. Мероприятия компании имеют официальный, неофициальный или смешанный характер? 
Стиль управления, иерархия, структура компании 

49. Стиль управления компанией ближе к демократическому или жесткому (авторитарному)? 

50. Жесткая ли в компании структура (подразделение на отделы, регламентация функций, задач и др.)? 

51. Существуют ли в компании должностные инструкции для каждого сотрудника? 

52. Может ли каждый сотрудник компании точно указать место другого сотрудника в иерархической структуре? 

53. Приветствуется ли инициатива в компании? 

54. Насколько демократичны отношения в системе “начальник-подчиненный”? 

55. Каков идеальный образ руководителя компании? 

56. Каков идеальный образ подчиненного в компании? 

57. Принято ли среди сотрудников помогать друг другу в работе? 

58. На каком уровне обычно преодолеваются конфликты между сотрудниками (самими сотрудниками, коллективом, руководством)? 

59. В компании за результаты отвечают только руководители или ответственность равномерно распределена между сотрудниками? 

60. Наказание и поощрение является следствием воли руководителя или следствием заранее установленных “правил игры”? 

61. Сколько сотрудников компании могут принимать ответственные решения? 

Существует ли в компании практика общего собрания коллектива (представительной конференции)?
